
Produkter fra netværksdag i 
Energistyrelsen 

d. 22. april 2022
1. Hvordan ser I, vi kan samarbejde om at få 
borgerne til at spare på energien?

2. Data (workshop)

3. Informationskampagner (workshop)

4. Partnerskaber (workshop)



1. Hvordan ser I, vi kan 
samarbejde om at få borgerne til 

at spare
på energien?

Indledende øvelse



Hvordan ser I, vi kan samarbejde om at få borgerne til at spare på energien?

Fokus på helt små 
kommuner med 
meget lav 
bemanding på 
energiområdet

Kommuner kan 
levere viden til ENS 
om barrierer ift.. At 
gennemføre 
besparelser lokalt. 
Case: 
svømmehalsbassin 
kan ikke overdækkes 
pga. arkitektoniske 
hensyn 
(kulturstyrelsens 
beslutning) 

- Kampagnemateriale 
som boliganalysen. 
- Opdatering af 
Sparenergi eks.priser

Flere værktøjer til 
inddragelse af 
borgere

Ressourcer til 
målrettet 
vejledning/rådgivnin
g. Eks energitjek hos 
boligejere

Gode værktøjer 
direkte til borgere og 
erhverv! 

Færdigt 
kampagnemateriale: 
pjecer, webinar, 
fysiske workshops og 
SoMe

Differentieret 
kommunikation til 
målgrupper

Tag udgangspunkt i 
det landkort 
borgerne har i 
hovedet  en 
indgang til 
støttemuligheder

Adgang til data og 
hjælpeværktøjer på 
tværs af 
partnerskaber, 
mellem myndigheder 
og 3. part

Flere specialiserede 
kræfter til 
borgerinddragelse

Borgermøder hvor 
folk er: På 
genbrugsstationen, 
idrætsforeningen, 
indkøbscenteret 

Boliganalysen skal 
kunne analysere 
efter rums værdi –
opvarmning/ 
anvendelse

Effektmåling af 
oliefyrskampanger 
skal gives på 
kommune niveau –
pt. Ikke muligt

Gør boliganalyser 
gratis for kommuner

Flere gratis møder 
(borgere, 
ejendomsmæglere) 
med SparEnergi

Gamifikation: 
belønningsemblemer
/bydelskonkurrencer

Fjerne barrierer der 
forhindrer 
energibesparelser. 
F.eks. FV vægter med 
en der gør at FV 
fravælges ved 
nybyggeri

Gratis nationale 
værktøjer: Energi og 
CO2 regnskaber samt 
boliganalysen. 

Sæt data i spil 
brug data 
kommunikativt

Opdater og valider 
data

Gør boliganalysen 
gratis

Hjælp os med at 
fjerne regler og love 
der begrænser grøn 
omstilling. Og med at 
prioritere ved 
modstrid. 

Gør det selv -
genanvendelse

-Input fra os til 
materialet? 
kommunikationsmat
erialet.
-Hvem vil i 
samarbejde med? 

kommunikationsafde
ling?
-Kampanger udviklet 
med os?  send i 
høring og skrive 
feedback.
-Foranalyserne
sendes til netværket

Koble sig på 
erhvervsnyheder

Brug Facebook til at 
få borgere til at byde 
ind i forhold til f.eks. 
hvor der skal stå 
ladestandere.

Udbred 
boliganalysen til 
etageboliger

Model for investering 
i grøn VE udenfor 
kommunegrænsen 
fordelingsmodel 
med andel til den 
investerende 
kommune. 

Pulje til borgere i 
f.eks. 
energifællesskaber 
varme/el 

Rådgivningsagent til 
virksomheder 

Prisstruktur

Understøt de lokale 
virksomheder eks. 
gennem VEG

Kommunerne kan 
inddrage det lokale 
Agenda-21 råd eller 
andre borgerudvalg 
som seniorråd til at 
målrette ENS tilbud 
til borgere om 
energibesparelser i 
boliger. 

Kampanger evt. 
digitale, der er 
skræddersyet / 
målrettet

Tilbyd energitjek hos 
borgeren, 
efterfølgende 
formidling af case

Boligtjek ift. puljer

Rådgivning

-Flere værktøjer om 
udvikling af 
energifællesskaber. 
-Implementering af 
virksomheder i 
boliganalysen

1) Ansvar=borgeren
2) Værdi for 
borgeren
3) Timing ift. Øvrig 
kommunikation
4) Viden 
Systemer der gør det 
logisk at handle 
korrekt. 

Enkelthed: 
Forsyninger giver 
oplysning og leg med 
mulige besparelser 
 Kommune deler 
oplysninger i 
kampagne. 
Ikke flere platforme, 
brug eksisterende = 
% stress

Ændret regulering: 
der gives ikke 
reduceret 
elvarmeafgift til 
ejendomme med 
elpaneler (traditionel 
elvarme) som den 
primære varmekilde. 

Krav om 
energimærke til alle 
husstande senest 
2024
+ støttepulje/ 
dedikeret 
rådgivningsindsats

Nemme digitale 
løsninger for 
tilmelding til 
fjernvarme. –
Opgaven ligger pt. 
Hos 
varmeselskaberne og 
er ofte ”håndholdt” 
og ressourcetungt. 
Der er mange steps 
ift. 
interessetilkendegive
lser, kontrakt osv. I 
vejle Kommune har 
vi været nødt til at 
lave digitale 
løsninger for at 
fremskynde 
processen

Understøtte de 
lokale ildsjæle fra 
statslig og kommunal 
side

Lovgivning om 
gennemførsel af 
rentable 
energirenoveringsfor
slag fra 
energimærket, når 
man overtager en ny 
bolig. 

Mere af det hele

Rådgivning for 
kollektiv nærvarme + 
Nemt administrativt 
setup

Boligtjek/puljer

-Større udbredelse af 
SparEnergi.dk
-Vidensdeling af 
eksisterende 
værktøjer

Datagrundlag for at 
udpege datatunge 
virksomheder

Lokal inddragelse der 
bygger på relevante 
lokale data leveret af 
det offentlige, og 
hvor der er en borger 
der kan samle 
omkringliggende 
centrale 
problemstillinger

Data + metode til at 
bringe borgerne 
sammen om at gøre 
det i fælleskab

Lovkrav om 
opdatering af 
Energimærke og BBR 
(varmeforsyning) 



2. Data
Workshop



Forbrugsdata Varmeinstallation

AndetEjerform

Datasæt:

Hvilken data ønskes (lettere) tilgængelig? 

HTK
Alder på gasfyr som 
filter

Overblik over 
elkapacitet i den 
enkelte kommune 
(elladestandere, 
varmepumpe)

Demografisk analyse

Datasæt:
Udtræk af boliger der 
er blevet handlet 
indenfor en given 
tidsramme

Virksomheders: 
• Overskudsvarme (MWh) - potentiale.
• Offentlige bygninger (m2) - opvarmningsform.
• Tagflader (m2) - muligheder for solceller.
• Områdefordelt forbrugsdata.
• Egnede områder til landvindmøller

Forbrug pr. m2 i et 
geografisk område

Evida-data bolig + erhverv

HTK
Kortdata ang. 
skoledistrikter 

El- og varmeforbrug

El/strømkapacitet i 
boligen (ift. 
Opladning af elbil, 
varmepumpe)



Værktøjer/løsninger:

Eksempler på eksisterende eller ønskede værktøjer/løsninger 
relateret til data; hvem er anvender og hvem er udvikler?

Udvikler, stat

Anvender, kommune

Udvikler, kommune

Anvender, stat

Staten skal prioritere 
entreprenører og rådgivende 
ingeniører til 
varmepumpeprojekter – dvs. 
nedprioriter transportprojekter 
f.eks. Femern bro, motorveje og 
veje.

Scope 3 værktøj:
• Partnerskab/bl.a. ift. 

Kommuners indkøb 
samarbejde S.K.I

• Borgernes indkøb, også 
udenlandsflyvning

Adgang for 3. part til partnerskaber i 
forhold til energitjek 

Varmeplan fra Aalborg 
Universitet –
screening  analyse

Energi og CO2 regnskabet



3. Informationskampagner 
Workshop 



Unge husejere Lavindkomst

AndetSommerhuse

Målgrupper:

Hvilke målgrupper er relevante for jer?

LEA(?), Rudersdal, 
Lavindkomst/pensionerede

Næstved Kommune

Varde Kommune

Stevns

Københavns Kommune

Stevns

Varde Kommune

Næstved Kommune

Varde

Greve

Køge Kommune

Stevns

Varde:
Landbruget/bønder

Greve:
Pensionister

X2 (Næstved):
Rækkehusområder 
Nabofællesskab m. interesse 
for energirenovering og 
fælles varmeløsninger

København:
Unge husejere 
(mindre målgruppe)

Gate21: 
Huskøberne/ejendo
msmæglerne
Bankrådgiveren 
Termonet 

Næstved: 
Ja – men kun i eksisterende 
boligmasse og ikke nybyggeri

Lyngby- Taarbæk:
Hvordan når vi 
velhaverne?
 Andre værdier 
end økonomi

Greve:
Dem der nu har 
viden og tid, fordi 
børn er flyttet 
hjemmefra. 

Lyngby- Taarbæk og Greve:
Fælles løsninger til 
grundejerforeninger

Køge + Greve:
Ejere af 70’er boliger

Nordjylland:
Landejendomme

Næstved:
Lokalråd m. 
interesse for at lave 
fælles lokale 
varmeløsninger og 
energibesparelser

Via ejendomsmæglere

Næstved: 
Naturgasområder m. 
potentiale for FJV

Varde:
Virksomhed

Assens:
Nærvarme

Borgere med 
traditionel elvarme

Stevns:
Borgere der ikke 
taler dansk

LEA, Rudersdal:
IT-Svage/ældre uden 
IT komponenter

Helsingør?

Vejle Kommune

Assens

Ringsted Kommune

Helsingør

Vejle kommune
Modne/ældre 
boligejere

Ældresegmentet i en 
gammel bolig. 
(energistyrelsen

Lavindkomst SlagelseLavindkomst 
København

Hvidovre Kommune
Helsingør

Hvidovre Kommune

Ringsted Kommune
Landsbyer
Parcelhuse

Stevns
Grundejerforeninger

Køge Kommune
Olie + gasfyr ejere

Københavns Kommune
- Almene boliger 

(boligselskaber).
- Etageejendomme 

med lejere af anden 
etnisk baggrund end 
dansk

Hvidovre: 
Almene boliger

Vejle Kommune 
- Boligforeninger
Store energiforbrugere 
(industri/virksomheder

Helsingør:
Projekt Grøn Bolig –
Ejere af gamle huse, 
energimærke D og 
lavere, gas- og 
oliefyr, uden E-
mærke

Vejle Kommune: 
Gasområder, hvor 
der ikke kommer 
fjernvarme



Kanaler:

Hvilke kanaler er relevante for at nå diverse målgrupper?

Politikerne

Direkte kontakt
Presse

Facebook

Eboks
Netværk 

LokalavisHjemmeside

Borgermøde

Direkte kontakt

Information via 
skoleeleverØnske: andre SoMe

kanaler end 
Facebook

Webinar



Stort

Potentialer for handling hos borgerne

Svært

Lille

Brug af produkter:

Hvor nem er brugen af diverse produkter og hvor stort er potentialet?

Implementering

Nemt

SparEnergi (link til indhold) x2

Inspirationsmøde

Webinar x3

Digitale værktøjer (via link)

Energimesse x3

SoMe-post (egne kanaler)

Fysiske materialer x3

SoMe-post (via deling)Nyhedsmail (borgere) 
x2

Pressemeddelelser

Inspirationsmøde

Nyhedsmail

SoMe-post (egne kanaler) x3

Digitale bannere Pressemeddelelser

Fysiske materialer

SoMe-post 
(via deling) x2

SparEnergi (link til indhold) x2

Digitale værktøjer 
(via link) x2

Energimesse

Inspirationsmøde x2

SoMe-post (via deling)

Webinar

Pressemeddelelser Nyhedsmail

Digitale bannere x2

Digitale værktøjer (via link) Eboks

Sådan laver du et 
AMBA

Personlig dialog

Naboaktiviteter



Involvering:

Hvornår og hvordan vil I gerne involveres?

Kommunikation
(envejs)

Muligheder for samarbejde?

Involvering
(dialog)

Generel orientering før next step

Følgegruppe

Medafsender

Hvis relevant
Tematik + Ressource

Netværksmøder

Nyhedsbrev Direkte mail Opkald

Involveringsgrad

Proces

Nyhedsbrev EvalueringLanceringStrategi



4. Partnerskaber
Workshop



Banker/finans Ejendomsmæglere

Håndværkere/installatører Byggemarkeder

Turistorganisationer Andre

Termonetværk RSYD
Forsyningsselskaber
Fjernvarmeselskaber

RKSK

Helsingør Kommune
Håndværkere/installatører

Slagelse

Slagelse

RKSK

Helsingør Kommune

RKSK

Slagelse

Fredensborg

Skoler
Fredensborg

Ringsted
Landsbyforum
(10 landsbyer)

Finansieringspartner
- Banker
- Pensionsmidler

Fredensborg
Grundejerforening

Boligforeninger
Vejlaug

Ejerforeninger

H. K. Bolius

Middelfart K
Lokaludvalg

(fællesmøder med 
fokus på energi)

Helsingør Kommune
Alm. boligselskaber

Slagelse
Visit Denmark

Lokale erhvervsliv + Erhverv
Forsyningsselskaber/Biogasselskaber

Lokalråd
Skole, erhvervsskoler, uddannelsescentre

Borgergrupper
Investorer

Boligselskaber
Miljøtilsyn + landbrug

Kirker
Før i tiden: Banker, ejendomsmæglere, brancheforeninger

Middelfart
Bolius/Grøn bolig

Forsyningsselskab
Københavns Kommune

Ringsted
Årlig messe: Ringsted messen, 

marts måned

Forsyningsselskaber (fjernvarme)
Frederiksberg Kommune (FK)Kulturinstitutioner

Kulturhuse Termonetværk RSYD
Leverandører
- Varmepumper
- Rådgivere
- EntreprenørerTermonetværk RSYD

Borgergrupper

Termonetværk RSYD

Slagelse

Ringsted
Erhvervslounge

KBH
Store bygningsejere (private)

Ejendomsadministratorer
Interesseorganisationer (fx ABF, 

LLO, GI)
Hoteller

Københavns Ejendomme og Indkøb

RKSK

Klimaråd
Fredensborg

Slagelse

RKSK

Helsingør Kommune
Banker/sparekasser

Colliers
Københavns Kommune

RKSK: Ringkøbing-Skjern Kommune

Fredensborg Kommune

Middelfart K.
§ 17, stk. 4

Udvalg med både fagfolk 
og borgere

Alm. boligselskaber 
(FK)

RKSK
Det lokale klimaråd

Eksisterende partnere:

Hvilke partnere arbejder I med?



Banker/finans

Håndværkere/installatører

Turistorganisationer

Ejendomsmæglere

Byggemarkeder

Andre

Frederiksberg Kommune
Finansiering

Slagelse
Formaliserede partnerskaber på det statslige niveau, som vi 

kunne henvise til ift. lokale partnerskaber

Fredensborg

Middelfart
(de har super travlt)

Hvidovre

Hvidovre

Frederiksberg Kommune

Administrationsselskaber
Frederiksberg Kommune

Videncentre
Københavns Kommune

ABF
Frederiksberg Kommune

Elselskaber 
Københavns Kommune

Energiselskaber/nye aktører
Termonetværk RSYD

Fredensborg 
Energistyrelse

Fredensborg
Ønsker græsrodsgrupper

Middelfart K.
Landbruget ift. deres 

energiforbrug

Ønskede partnere:

Hvilken type partnere kunne være relevante?



• Har ikke en strategisk varmeplan – gør det svært at starte.

• Når man har et mål kan man bedre gå ud og spørge om folk vil være med – politisk beslutning. 

• Udgangspunkt i det store mål – hvordan kan den enkelte bidrage – partnere vil ofte gerne spille ind i klimadagsorden.

• Uddannelse – fx ejendomsmæglere er forpligtet til efteruddannelse – det er et godt sted at fange dem – kan genbruge hinandens materiale.

• Vigtigt at de kan se værdien i at gå med – hvad kan deres rolle være? Skal være troværdigt. 

• Start – etablere netværk (svært). Udfordring at holde liv i netværket – kræver ressourcer.

• Engagere håndværkere gennem udbud.

• Aktivitetsdrevet – fx gennem borgermøder

• Hvad kan gennemføres – fx kan man få leveret en varmepumpe?

Tilgang og udfordringer:

Hvordan kunne I gribe det an at starte det ønskede partnerskab?
Hvilke udfordringer ser I i forhold til at få disse partnerskaber op at køre?

Etablere
Invitere til efteruddannelse
Ejendomsmæglere 

Invitere til fællesmøder
- Ejendomsmæglere
Fokus på hvordan vi kan hjælpe hinanden

For kontakter

Udfordring. Definere ejendomsmæglernes 
rolle ift. energirenovering
Boligværdi ift. energistatus

Tid kan blive en udfordring

Erhvervsnetværk stort benarbejde og svær 
at holde i live

Tydelige mål



Bidrag fra Energistyrelsen:

Hvordan kan ENS understøtte et sådant partnerskab?
Hvilke materialer kunne ENS hjælpe med, der kunne fremme partnerskabet?

• Påvirke politikere – ENS tættere på beslutninger.

• Site for fx ejendomsmæglere på SparEnergi.dk med materialer, uddannelse mm.

• Måske for kæder fremfor kommuner pga. konkurrence

• Kan supplere hinanden på forskellige niveauer (top, filial)

• Langsigtede beslutninger.

• Kobling mellem aktører da de påvirker hinanden.

• Udfordring i forhold til materialer, evt. ENS levere

• Fungerer godt med pakker á la boliganalysen, som kan tilpasses lokalt – mere partnersite.

• Transparens i forhold til ENS årshjul så kommuner har mulighed for at komme med på indsatser

• Tidlig netværksdag

• Fokusgrupper

• Deler analyser mm.

• Følgegruppe der giver mulighed for tættere dialog

Tilrettelægge ”partnerområder” og lægge en 
fælles plan med arbejdsdeling osv.

Kampagne – introduktion når I går i gang 
- Hvad gør I?
- Hvorfor?
- Hvad håber I vi søger?
- Hvor melde til?

Efteruddannelse af ejendomsmæglere á la 
bankerne

ENS – BAT vedr. håndværker – afprøves 
lokalt

Skab politisk opmærksomhed på 
energieffektivisering
- Finansiering for renovering

Kampagner
”Skrue 1⁰ ned”

Årshjul
Hvilke kampagner kører ENS over året + 
samarbejde om det undervejs

DATA
Kvalitetssikrede data

Fælles kommunikationsplaner

Lokale energifællesskaber


